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Talent Management and its Effect on Employee Engagement: A Field 

Study on Islamic Banks Operating in the Capital Municipality of Sana'a - 

Yemen 

Abstract 

     This study aimed to identify the impact of talent management (TM) (talent attraction, 

talent development and talent retention) on employee engagement (EE) (vigor, dedication 

and absorption) in islamic banks operating in the Capital Municipality of Sana’a, Yemen, 

consisting of five islamic banks, registered in the Yemeni banking activity based on the 

Yemeni Central Bank reports issued in 2015. The study adopted a descriptive analytical 

method and used a questionnaire as a data collection instrument. The study population 

consisted of 1024 workers in islamic banks in Sana'a. Based on Krejcie and Morgan's sample 

table, the sample size was 280 employees, selected by using non-proportional stratified 

random sampling method. Out of 280 distributed questionnaires, 278 were retrieved and 276 

were valid for statistical analysis. The data were analyzed using SPSS (V. 25). The results 

revealed that TM is practiced at a high level in banks under study through all its dimensions 

(talent attraction, talent development and talent retention). EE is also practiced at a high level 

in the surveyed banks, with vigor and dedication being higher than absorption. Results also 

indicated that TM has a significant positive impact on EE in islamic banks under study, 

except for talent retention, which has no significant effect. Moreover, there were significant 

differences  among the sample responses about EE  practiced attributed to gender, but not to 

age or educational qualification variables. Based on these findings, it is recommended that 

islamic banks should maintain and enhance the high level of EE among their employees, 

focusing on the factors that foster EE. Furthermore, the aforementioned banks should pay 

more attention to TM practices and provide the necessary means to attract, develop, and 

retain talented employees.  
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دراسة ميدانية في البنوك الإسلامية  :  إدارة الموهبة وأثرها على الاستغراق الوظيفي

   اليمن -في أمانة العاصمة صنعاء

 الملخص

 دااة الموهبد  ااةددددتالدوا المواهدر   لو ر  أثر    التعرف عل الدفااةدددد   ل   هده   هدفتد   

المواهر  الاحتفوظ بولمواهر( عل  الاةدتررا  الوظفف  االممو   التفوي   الاةدتفعوا( ت  البكو   

 يبدلل  ت   ،الإةدميف  العويل  ت  أيوي  العومدم  الفمكف  مدكعوا  المةوي  يم ةمبد  بكو   ةدميف 

 .  2015عل   ادوا ر البكدا المري ا الفمك  لعدو    الكشددددوم الم ددددرت  ت  اللميوا د  الفمكفد  بكدوا  

للمع البفويوت.   ةون  الاةدتبوي  يدداة  ،  اةدتدفي  المكيج الومدف  التملفل عل     اعتمفت الفااةد 

( عويم  ت  البكو  الإةددميف  ت  أيوي  العومددم  مددكعوا   ا اةتفوا عفك   1024يلتمع الفااةدد  ا

( عدويم  يللوا يلتمع  280ةددددد  بكدوا عل  لدف ا العفكدوت لموالدون، حفدا يدون حلا العفكد  االدفاا

( اةددتبوي  عل   280 قف  ا  وز ع ا  .الفااةدد ،  ا اةتفواها بوللر ا  اللباف  العشددواغف  افر الكبددبف 

( اةدتبوي  يم الاةدتبويوت الموزع ،  يون عفد الاةدتبويوت ال دولم  278أتراد العفك    ا اةدترلو  ا

  ا  ملفل البفويوت بواةدددل  بريويج الم ي  الإح دددوغف  للعلو     .(276يكيو للتملفل الإح دددوغ  ا

 أظيرت الكتوغج ان هكو  يمواةدددد  لإدااة الموهب  ت  البكو  قفف الفااةدددد  (. SPSSا  الالتموعف 

يمدو .  بدولمواهدر(بةدوتد  أبعدودهدو ااةددددتالدوا المواهدر   لو ر المواهدر  الاحتفدوظ    بدفالد  عدولفد 

أظيرت أن يبدتو  يمواةد  الاةدتررا  الوظفف  ت  البكو  يمل الفااةد  يون بفال  عولف  أ  دو ،  

و   .حفا يون بعُفا الممو   التفوي  أعل  يمواةددد  يم بعُف الاةدددتفعوا   ل   أشدددوات الكتوغج أ  ددد 

،  لود أثر   لوب  لإدااة الموهب  عل  الاةددددتررا  الوظفف  ت  البكو  الإةددددميف  قفف الفااةدددد 

 لود تر   ذات    ومدددل  الفااةددد  ال   .الاحتفوظ بولمواهر، الها لا  ةم له  دثفربعف بوةدددتلكوا  

دلال   ح دددوغف  بفم اةدددتلوبوت أتراد العفك  حوا الاةدددتررا  الوظفف  بفم العويلفم ت  البكو  قفف 

  ضدوا هه  الكتوغج أ مد   ت  .الفااةد   ع   لمترفر الكو ،  لف  لمترفر العمر  المههل الفااةد 

  عواٍ لمةددتررا  الوظفف   العمل عل   ع    ذلا بفم  وعل  البكو  الاحتفوظ بمبددت  الفااةدد  بدن

 ضددوت   ل  ذلا، عل     .يواداهو، يع التريف  عل  العوايل الت     ف يم  ماق الاةددتررا  الوظفف 

بممواةدددوت  دااة المواهر   وتفر الوةدددوغل المزي  للها البكو  بها الم  ف يم الليف  الاهتمو   

 .بيا  الاحتفوظ قفاا يا الموظففم الموهوبفم   لو ر

 الطالبة 
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