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دراسة ميدانية في المستشفيات  : القيادة الاستراتيجية وأثرها في التميز المؤسسي 

 بأمانة العاصمة صنعاء الأهلية 

 المُلخص 

الأهليـة  تحديد أثر القيادة الاستراتيجية في التميز المؤسسـي فـي المستشـفيات  إلى  هدفت الدراسة 

القيادة الاستراتيجية ومستوى تحقـ  التميـز المؤسسـي  ممارسة مستوى  ة ومعرف ، العاصمة صنعاء بأمانة 

  دلالـة إحصـائية مـدى وجـود فـروا ذات  معرفة وكذلك ، بأمانة العاصمة صنعاء الأهلية في المستشفيات 

،  عمـر المستشـفى في ) للمستشفيات والمتمثلة    المنظمية في المتحق  من التميز المؤسسي تعزى للمتغيرات  

  ة حجم المستشفى(. ولتحقي  أهداف الدراسة تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلـي والاسـتبانة كـأداة رئيسـو 

( اسـتبانة علـى  238وتم توزيع ) ،  الدراسة   في هذه وقد تم استخدام أسلوب الحصر الشامل ، لجمع البيانات 

مـدراء العمـوم ونـوابهم    مـن   الفنيـة( و ،  الطبيـة ، و التنفيذيـة )الإداريـة الوظائف  ب   والمتمثل  مجتمع الدراسة، 

برنـامج الحـزم   ة وبعد إجراء تحليل البيانات بواسط ، رؤساء الأقسام ونوابهم و ومدراء الإدارات ونوابهم، 

الوصفية والاستدلالية للإجابة عن أسـئلة    الإحصائية واستخدام العديد من الأساليب  (، SPSS)  الإحصائية 

وذو  إيجـابي    أهمهـا: وجـود أثـر ،  مـن النتـائج مجموعة  إلى    الدراسة واختبار فرعياتها، توصلت الدراسة 

الثقافـة  ،  تطـوير رأ  المـال البشـري ،  دلالة إحصائية للقيادة الاستراتيجية بأبعادها )التوجـه الاسـتراتيجي 

بأمانـة العاصـمة  الأهليـة  الممارسات الأخلاقية( في تحقي  التميـز المؤسسـي فـي المستشـفيات  ، التنظيمية 

كمـا  ،  وأقلها تـأثيراً بُعـد الممارسـات الأخلاقيـة ،  حيث كان أكثرها تأثيراً بُعد التوجه الاستراتيجي ، صنعاء 

ومسـتوى تحقـ  التميـز المؤسسـي فـي  ،  أن مسـتوى ممارسـة القيـادة الاسـتراتيجية إلى  توصلت الدراسة 

،  قـدمت الدراسـة عـدة توصـيات و ، العاصـمة صـنعاء جـاءت بدرجـه مرتفعـة بأمانة الأهلية المستشفيات 

مستوى التميز المؤسسي المحق  حالياً في المستشفيات الأهلية، وكذلك التركيز بشـكل أكبـر    تعزيز أهمها: 

على ممارسات القيادة الاستراتيجية لما لهـا مـن دور حاسـم فـي توجيـه المـوارد والكفـاءات نحـو تحقيـ   

 . أهداف المستشفى، وعمان استدامه التميز المؤسسي 
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Strategic Leadership and Its Impact on Institutional Excellence: A 

Field Study at Private Hospitals in the Capital Municipality of Sana'a 
 

Abstract 

The study aimed to identify the impact of strategic leadership on institutional 

excellence in private hospitals in the Capital Municipality of Sana'a. It also sought to 

determine the level of strategic leadership practices and the level of institutional 

excellence achieved in these hospitals, as well as to identify whether there are 

statistically significant differences in the level of institutional excellence attributable to 

organizational variables, namely hospital age and hospital size. To achieve the 

objectives of the study, the descriptive–analytical approach was adopted, and a 

questionnaire was used as the primary data collection instrument. A comprehensive 

census method was employed to determine the study sample. A total of 238 

questionnaires were distributed to the study population, which comprised individuals 

occupying leadership and supervisory positions, including general managers and their 

deputies, department managers and their deputies, and heads of departments and their 

deputies. Data were analyzed using SPSS, and a range of descriptive and inferential 

statistical techniques were applied to answer the research questions and test the study 

hypotheses. The findings revealed a positive and statistically significant impact of 

strategic leadership, with its dimensions (strategic orientation, human capital 

development, organizational culture, and ethical practices), on achieving institutional 

excellence in private hospitals in the Capital Municipality of Sana'a. Among these 

dimensions, strategic orientation had the strongest impact, while ethical practices had 

the least impact. The results also indicated that the level of strategic leadership practice 

and the level of institutional excellence in these hospitals were high. Based on these 

findings, the study presented several recommendations, most notably the importance of 

maintaining the currently achieved level of institutional excellence in private hospitals 

and continuously striving to enhance it, as well as placing greater emphasis on strategic 

leadership practices due to their critical role in directing resources and competencies 

toward achieving hospital objectives and ensuring the sustainability of institutional 

excellence. 
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