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 المُلخص 

الذكاء الاسةةةةيراتبأب ادا ااه تالاسةةةةيتةةةةرا   الي  بر  تحديد أثر إلى  هدفت هذه الدراسةةةة 

الينظبمب ادا ااه تاليمبز اليبااي  تمبز ال م،بات   اليمبزفب النظمب  الرؤي  المسةةةيية،ب   التةةةراك   

  الإاداعالإااري  و  الإاداعالينظبمب ادا ااه ت  الإاداعمن خلال   تمبز الخدم   وتمبز الموارا الةتري  

المنهج ال مب تالوصةةةة ب  الدراس   اعيمدت وقد   فب أمان  ال اصم  صن اءالةنوك البمنب   اليينب  فب 

ومةدراء  اليبةااات الإاارية  تمةدراء ال مون ونوااه   الاسةةةةيةةانة  كةدااا لأمن الةبةانةات من  اليح،ب،ب  و

وا،غ حأ       ان اً 13تفب    ونوااه   رؤسةةةاء ااقسةةةانوومدراء الإاارات ونوااه    ال روع ونوااه    

عتْ  كما    عنصراً    1835مأيمن الدراس  ت ِّ واعيمدت    م راا  338ع،ى عبن  حأمها تالاسيةان   وُز 

الدراس  فب تح،بل الةبانات منهأب  النمذج  االم االات الةنائب  ل،مرا ات الصغرى الأزئب  ااسيخدان  

 . وقد SPSS v.28الإحصةةةةائب  ل، ،ون الاجيماعب  ت والحزم   SmartPLS v.4.0.9.5)ارنامج ت

الذكاء الاسيراتبأب والإاداع الينظبمب واليمبز  ممارس   وجوا مسيوى عالٍ من  إلى    توص،ت الدراس 

وجوا أثر م نوي ل،ذكاء الاسةةيراتبأب ع،ى    كما أظهرت النيائج  الينظبمب فب الةنوك محل الدراسةة 

الإاةداع الينظبمب  من اروز اُ ةدي التةةةةراكة  والرؤية  المسةةةةيية،بة  كةدك ر من خلال  اليمبز الينظبمب  

م نويةةاً. ك تةةدثبراً  فب حبن ل  يظهر الي  بر النظمب أثراً  تةبن أا الإاةةداع اليينب ي و   ااا ةةاا  مةةا 

وتوصةةةةب الةدراسةةةةة  اي زيز الي  بر النظمب عةر اليةدرية     .الينظبمب  الإااري فب ت زيز اليمبز

وتحديث الرؤي  المسةيية،ب   وتوسةبن التةراكات الاسةيراتبأب   إلى جان  اع  ابلإ  الإاداع الينظبمب  

االاسةةةي مار فب الي نولوجبا وتح بز الموظ بن. كما تدعو لدمج م اهب  الذكاء الاسةةةيراتبأب والإاداع  

 ب فب الاسيراتبأبات المؤسسب  ليحيبق اليمبز المسيدان.الينظبمب واليمبز الينظبم
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Abstract 

This study aimed to examine the impact of strategic intelligence and its 

dimensions (foresight, systems thinking, future vision, and partnership) on organizational 

excellence, represented by its dimensions (leadership excellence, operational excellence, 

service excellence, and human resources excellence), through organizational innovation, 

with its dimensions (managerial innovation and technical innovation), in Yemeni banks 

located in the Capital Municipality of Sana’a. The study employed a quantitative 

(descriptive–analytical) methodology and used a questionnaire as a tool for data 

collection, targeting administrative leaders (general managers and their deputies, 

branches managers and their deputies, department managers and their deputies, and heads 

of sections and their deputies) across 13 banks. The study population comprised 1,835 

individuals, and the questionnaire was distributed to a sample of 338 respondents. Data 

analysis was conducted using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-

SEM) through SmartPLS v.4.0.9.5, along with the Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS v.28). The findings revealed a high level of practice of strategic 

intelligence, organizational innovation, and organizational excellence in the surveyed 

banks. Results also indicated a significant impact of strategic intelligence on 

organizational excellence through organizational innovation, with partnership and future 

vision emerging as the most influential dimensions, whereas systems thinking did not 

show a significant impact. Moreover, technical innovation was found to be more effective 

than managerial innovation in enhancing organizational excellence. The study 

recommends strengthening systems thinking through training, updating future vision, 

expanding strategic partnerships, and supporting the organizational innovation 

environment by investing in technology and motivating employees. It also calls for 

integrating the concepts of strategic intelligence, organizational innovation, and 

organizational excellence into institutional strategies to achieve sustainable excellence. 
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